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Almega IT&Telekomfoéretagen

Seko, Service och kommunikationsfacket

HEMSTALLAN

Vi av Medlingsinstitutet forordnade medlare i tvisten mellan Almega
IT&Telekomféretagen och Seko, Service och Kommunikationsfacket om nytt
kollektivavtal for bransch Telekom, hemstaller att parterna traffar 6verenskommelse i
enlighet med bifogade bilagor for perioden 1 maj 2017 till och med 31 mars 2020.
Foregdende avtal prolongeras med dndringar och tillagg enligt bilagorna 1-5.

Avtalsperioden omfattar den 1 maj 2017 till och med 31 mars 2020.

Det samlade avtalsvardet ar 6,3% vilket samtidigt ar kostnadsékningen for de atgarder
som foreslas.

Vi forutsatter att parterna snarast utarbetar sedvanliga avtalshandlingar.
Denna hemstéllan kan endast antas eller férkastas i sin helhet

Svar pa var hemstéllan ldmnas onsdagen 17 maj snarast mojligt i Almegas lokaler pa
Sturegatan 11 i Stockholm.

Varslade stridsatgarder aterkallas utan dréjesmal.

Stockholm 17 maj 2017
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For Almega IT&Telekomféretagen For Seko, Service och
Kommunikationsfacket

Bilagor till hemstallan:

Bilaga 1, Férhandlingsprotokoll
Bilaga 2 Loneavtal

Bilaga 3 Andringar av allminna anstillningsvillkor(inkl. ny bilaga 4)
Bilaga 4, Arbetsgrupp om personalférsorjning

Bilaga 5, ITP-Tele



FORHANDLINGSPROTOKOLL Bilaga 1

Bransch

Arende

Parter

Tid

Plats

Nérvarande for

Justerare

Almega IT & Telekomforetagen bransch Telekom

Overenskommelse om 16ner och allménna anstillningsvillkor m.m.

for tiden 2017-05-01 t.o.m. 2020-03-31.

Almega IT & Telekomforetagen, forhandlingsdelegation Telekom
och Seko — Service- och Kommunikationsfacket

20 mars, 30 mars, 3 april, 19 april, 28 april, 5 maj ,11 maj, 12
maj,15 maj och 17 maj.

Almegas lokaler

Almega IT & Telekomféretagen, forhandlingsdelegation
Telekom

Tommy Karlsson

Veronica de Bourgh, vid protokollet
Anna-Karin Berry

Eva Térnqvist

Lotta Eriksson

Elisabeth Hellberg

Marie-Louise Bondesson
Anna-Carin Ingemansson

Gosta Molleby

Monica Leinstedt

Seko

So6lve Gronlund, Relacom
Ann Christine Gerdin, Telia
Anna Lena Enochsson, One CC AB
Rickard Wist, Telia

Kjell Osterberg, Eltel

Peter Wiklund, Telia
Torbjorn Johansson, Ericsson
Anders Segerros, Teracom
Christina Qvistrom, Eniro
Alexander Lindholm, Seko
Renaldo Tirone, Seko
Per-Ola Fillman, Seko

Valle Karlsson, Seko

Tommy Karlsson och P-O Fallman.




§1

§ 2

§ 3

§4

§5

§6

§ 7

Kollektivavtal fér perioden 2017-05-01- 2020-03-31

Parterna triffar kollektivavtal om allménna anstéllningsvillkor
m.m. for tiden 2017-05-01 t.o.m. 2020-03-31. Parterna #r ense om
l6neavtal enligt bilaga 2.

Allméanna anstéllningsvillkor

Parterna &r ense om att prolongera géllande avtal om allménna
anstillningsvillkor med &ndringar enligt bilaga 3.

I enlighet med och efter de principer som fastslagits i
overenskommelsen av den 22 februari 2017 avsiitts 0,2 procent till
Flexpension i Tjénsteforetag fran och med den

1 november 2017 och ytterligare 0,2 procent avsitts frin och med
den 1 april 2018. 2019 sker ingen ytterligare 6kad avsittning.

Utrymmet beriknas pa fast kontant méanadslén dock att den
ldgsta mdnadslon som anvénds vid berdkning aren 2017, 2018
respektive 2019 skall vara 24 000 kronor, 24 480 kronor
respektive 24 994 kronor.

Upprékning av villkorsavtalets krontalsbelopp sker frén den 1 maj
2017 med 2,0 procent, 1 maj 2018 med 1,8 procent och den 1 maj
2019 med 2,1 procent. Foretaget kan ha annan tillimpning enligt
tidigare praxis inom avtalsomradet.

Parterna konstaterar att det 4r ett gemensamt intresse att antalet
foretag och anstéllda som omfattas av avtalet 6kar. Parterna har
dven ett gemensamt intresse av att befintliga foretag och foretag
som idag inte valt att ansluta sig ser kollektivavtalet som en fordel.
I syfte att verka for detta &r parterna Gverens om att ett antal
atgirder och aktiviteter behdver savil paborjas som avslutas.

Parterna &r 6verens om att under avtalsperioden tillsétta fyra
arbetsgrupper.

1. Mgjlighet till utdkade individuella 6verenskommelser
2. Arbetstid

3. Loneprocessen

4. Skyndsam lonerevision

Parterna enades om arbetsgrupp avseende Personalforsdrjning i
enlighet med bilaga 4.
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§8 Giltighetstid lokala avtal

Lokala avtal som traffas med stod av avtalet om allméinna
anstdllningsvillkor géller med samma uppségningstid och
giltighetstid som detta, om de lokala parterna inte enas om annat.

§9 Férhandlingarna avslutas

Forhandlingarna forklarades hirefter avslutade.

Vid protokollet
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Bilaga 2
Seko

Léneavtal avtalsomrade Telekom mellan IT & Telekomféretagen
inom Almega, arbetsgivarsektionen och Seko - Facket fér Service
och Kommunikation

1 Gemensamma partsuppfattningar

Loneséttningen ska vara individuell och differentierad. Lonen ska bestimmas med
hénsyn till verksamhetens krav, arbetsuppgifternas art och innehall, individuell
kompetens, duglighet, uppnédda resultat i relation till satta méal samt till
marknadskrafterna.

Det &r viktigt att tydliga mal sitts for féretagets verksamhet och for de anstillda.
Foretagets chefer har ett sérskilt ansvar for att mél stts och att uppf6ljning av resultatet
sker samt att de anstéllda utvecklas for aktuella och framtida arbetsuppgifter. Genom
kompetensutveckling forbattras forutsittningarna for de anstéllda att bidra till att
verksamhetens méal uppnas.

Varje medarbetare ska veta pé vilka grunder 16nen satts och vad medarbetaren kan géra
for att pdverka l16neutvecklingen. Systematisk virdering av arbetsinnehéll och
personliga kvalifikationer samt arbetsresultat som bygger pa att mal och resultat
fortlopande f6ljs upp och diskuteras pa individniva utgér exempel pa goda grunder for
beddmningen. Teoretiska och praktiska kunskaper, omdéme och initiativ, ansvar,
resultat, samarbets- och ledningsforméaga &r andra exempel pa viktiga faktorer som bor
anvéndas vid en virdering.

Loneséttning 1 foretagen bor utformas sa att det blir en drivkraft for utvecklingen av de
anstélldas kompetens och arbetsuppgifter. Loneséttningen ska stimulera till
produktivitetskning och 6kad konkurrenskraft.

Samma l6neprinciper ska gélla for kvinnor och mén liksom for yngre och dldre
medarbetare. Forédldralediga omfattas av den arliga 16nerevisionen.

De lokala parterna bor under avtalsperioden vidareutveckla och tillimpa former for
16neséttning, som bygger pa foretagets affirsidé och arbetsorganisation och som stdder
afférsutveckling och kompetensutveckling och som for de anstéllda si langt méjligt
klargdr sambanden mellan verksamhetsutveckling och 1o6neutveckling.

2 Lonerevision

Lonerevisionen innefattar en 6versyn i syfte att bibehalla eller uppné énskad
16nestruktur. Harvid ska beaktas de i gruppen ingédende medarbetarnas dkade
erfarenheter i sina befattningar, mer kvalificerade arbetsuppgifter, htjda krav i arbetet,
storre befogenheter och ansvar, befordran samt béttre arbetsinsatser samt sddan
utveckling av egen och andras kompetens som dr av vikt f6r verksamheten. De lokala
parterna gor infor l6nerevisionen en gemensam genomgang av avtalets intentioner och
dess tillimpning vid foretaget. I detta ingar att utarbeta en tidsplan for revisionen, som
innebér att den kan slutforas skyndsamt utan onddiga dréjsmal.

=



5 (6)

Foreligger osakliga 1oneskillnader mellan mén och kvinnor ska dessa justeras i samband
med forhandlingarna.

Lonerevisionen ska om lokala parterna inte enas om annat ske per 1 maj 2017 och
omfatta en pott om minst 2,0 %, den 1 maj 2018 och omfatta en pott om minst 1,8 %
och den 1 maj 2019 och omfatta en pott om minst 2,1 % .

Utrymmet enligt forsta stycket ovan beréknas pa utgéende 16ner samt ett genomsnitt per
ménad av 16netilldgg som inte &r en funktion av ménadslén (skattepliktiga
forrattningstillagg och bilersittningar ingér ej).

Enas inte de lokala parterna i l6nerevisionen, ska central forhandling ske om négon av
parterna begér det inom tre veckor fran den lokala forhandlingens avslutande.

Enas inte de centralaparterna i [onerevisionen, utges 50 % av utrymmet generellt och 50
% fordelas av arbetsgivaren.

Anm. Parterna dr ense om att tillidmpning av bestimmelsen inte skall innebdra avsteg
Jran loneavtalets grundldggande princip att lonesdittningen dr individuell och
differentierad.

2.1 Lagsta I6ner

Ldgsta loner: For tillsvidareanstélld arbetstagare (heltid), som fyllt 18 ar ska ldgsta 16n
vara 17 871 kr from 1 maj 2017, 18 193 kr fr o m 1 maj 2018 och 18 575 kr from 1
maj 2019. For tillsvidareanstilld arbetstagare (heltid) som fyllt 18 &r och har ett &rs
sammanhéngande anstéllningstid i foretaget ska ldgsta 16n vara 19 006 kr fr o m 1 maj
2017,19 348 kr fr o m 1 maj 2018 och 19 754 kr fr o m 1 maj 2019 om de lokala
parterna inte enas om annat.

ny text :
For tillsvidareanstélld arbetstagare (heltid) som fyllt 18 ar och har tva ars

sammanhéngande anstillningstid i foretaget ska lédgsta 16n vara 20 000 kr fr o m 1 maj
2017,20 360 kr fr o m 1 maj 2018 och 20 788 kr fr o m 1 maj 2019 om de lokala
parterna inte enas om annat.

Anmdrkning

Om arbetsgivaren bedomer att ldgre lon ska utga till enskild medarbetare din de ovan
angivna beloppen efter tva ars anstdllning, ska i samband med lonerevisionen sdrskild
overldggning hallas mellan de lokala parterna om orsaken hdrtill.

Skulle vid dessa overldggningar framkomma att atgdrdsplan upprdttats och att
medarbetaren inte uppfyllt syfiet med dtgdrdsplanen kan de lokala parterna komma
Overens om att ldgre lon tilldmpas.
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Vid nyanstiillning av personer med relevant yrkeserfarenhet ska deras begynnelselon
sittas med beaktande av 16nenivan och l6nestrukturen for motsvarande
befattningshavare pa foretaget.

3 Minimiloner for yrkesarbetare inom faltteknik

Med yrkesarbetare avses Telemontorer, Ftthtekniker, Fastighetsnéttekniker,
Servicetekniker och Kabeltekniker inom SEKOs avtalsomrade med minst tva érs
relevant yrkeserfarenhet. For en sddan yrkesarbetare, som fyllt 18 &r och som &r medlem
i SEKO, ska minimilonen (heltid) vara 21 668 kr fr o m 1 maj 2017, 22 058 kr fr o m

1 maj 2018 och 22 521 kr fr o m 1 maj 2019. Efter fem éars relevant yrkeserfarenhet ska
minimildnen (heltid) f6r en sddan yrkesarbetare, som fyllt 18 ar och dr medlem i SEKO,
vara 24 572 kr fr o m maj 2017, 25 014 kr fr o m 1 maj 2018 och 25 539 kr fr o m 1 mayj
2019.

De lokala parterna kan komma ¢verens om annan tillimpning och annan minimilon.
Yrkeserfarenhet ska kunna dokumenteras.

Overgingsregel

Bestimmelsen omfattar endast anstéllningar, som ingas efter 1 maj 2012. Parterna 4r
Overens att dvergdngsregeln inte giller for de medarbetare som &r medlemmar i Seko fr
o m den 1 april 2014. Eventuella 16nejusteringar ska goras inom ramen for 16nepotten.

4 Atgérdsplan

Om en medarbetare efter 16nerevisionen inte erhallit en 16nedkning, den 1 maj 2017, 1
maj 2018 respektive 1 maj 2019 ska sérskilda 6verldggningar héllas mellan de lokala
parterna om orsakerna hértill. Skulle vid dessa dverldggningar framkomma att
16nedkningens storlek dr beroende av medarbetarens kompetens, personliga egenskaper
eller annan omsténdighet kopplad till medarbetarens person, ska de lokala parterna enas
om vilka atgidrder som bor vidtas i syfte att dstadkomma en positiv utveckling. Dessa
atgirder ska foljas upp vid den tidpunkt som parterna dr dverens om.

De lokala parterna kan enas om annat férfarande .
5 Giltighetstid frin och med den 1 maj 2017 till och med 31 mars 2020

IT & Telekomforetagen inom Almega, arbetsgivarsektionen
Seko - Facket for Service och Kommunikation



Bilaga 3

Andringar i avtalet om allménna villkor

§ 6 Arbetstid mom 1, stycke 7

Ny text :

| den sammanlagda arbetstiden om 48 timmar ingar ordinarie arbetstid, mertid, allman dvertid,
ytterligare 6vertid, jourtid, nodfallsévertid samt dagligt resande i tjansten enligt bilaga 4.

§ 9 Restidsersattning mom 1

punkt 4 flyttas med viss korrigering av texten till bilaga 4

Bilaga 4

Tillampning av vilobestimmelserna mm i samband med dagligt resande i
tjansten for hemstationerade arbetstagare som utfor sa kallat
faltservicearbete.

Hemstationering

Overenskommelser om hemstationering kan traffas genom individuell
och/eller lokal 6verenskommelse. Traffas sadan 6verenskommelse bor
foljande inga i 6verenskommelsen mellan arbetsgivaren och arbetstagaren:

uppgifter om arbetstagaren och arbetsgivaren

uppgifter om fordonet

eventuell ersattning for hemstationeringen, exempelvis for parkering
och upplatelse av privat mark och/eller utrymme

rutiner for hantering och forvaring av arbetsgivarens I6s6re som finns i
fordonet

kdannedom om konsumtionsomradets storlek och omfattning,
alternativt maximalt avstand till forsta kund och fran sista kund
kannedom om arbetscentralens lokalisering samt villkor gallande vid
placering pa arbetscentral

information om hemstationeringsavtalets giltighetstid och
uppsagningstid

Ett hemstationeringsavtal ar ett fristdende avtal. Det ar inte ar kopplat till

arbetstagarens anstallning pa sa vis att en uppsagning av
hemstationeringsavtalet ocksa ar en uppsagning av anstallningsavtalet.



Restid som arbetstid

Vid tillampning av bestammelserna om dygns- och nattvila (§ 6 mom 2) och
veckovila (§ 6 mom 3) ska restiden fran bostaden till férsta kund (arbetsstalle)
och fran sista kund (arbetsstalle) till bostaden utanfor ordinarie arbetstid
betraktas som arbetstid i foljande fall

e arbetstagaren utgar fran bostaden darfor att den arbetscentral (eller
motsvarande) dar arbetstagaren tidigare var placerad har lagts ner

e arbetstagaren utgar fran bostaden darfor att det vid anstallningen inte
fanns nagon arbetscentral eller motsvarande att utga ifran

e arbetstagaren utgar fran bostaden pa arbetsgivarens initiativ och i
arbetsgivarens intresse trots att det finns en arbetscentral (eller
motsvarande) att utga ifran

Ersdittning
Restiden ersatts med restidsersattning.

Arbetstagaren ar skyldig att halla 30 minuter av egen tid for framresa till

kund (arbetsstélle). Motsvarande géller da arbetstiden avslutas hos kund
(arbetsstalle). For restid darutéver utgar restidsersattning enligt § 9 mom
3.

Den icke ersattningsberattigade restiden inrdknas inte i den sammanlagda
arbetstiden om 48 timmar.

Partsgemensamt dtagande

For det fall ett féretag konsekvent tillimpar onddigt vida restidsramar atar
sig de avtalsslutande parterna att ta upp en 6verlaggning med foretaget i
syfte att skapa en rimlig tillampning.



Bilaga 4

Personalforsorjning

Parterna ar eniga om att gemensamt inleda ett arbete med att se 6ver hur branschens
langsiktiga behov av kompetent arbetskraft kan tillgodoses.

Arbetsgruppen bestar av tva representanter fran foretag inom Telekomsektorn och
tva SEKO-representanter arbetande i foretag inom Telekomsektorn.

Arbetsgruppen utarbetar sjdlva riktlinjerna for sitt arbete. Huvudpunkterna i riktlinjerna kan
vara:

- En genomgang av branschens utbildningar

- Benchmarking hur narliggande branscher l6ser sitt personalférsérjningsbehov

- Komma med forslag till atgarder pa kort och lang sikt for att kunna tillgodose
branschens behov av kompetent arbetskraft

Arbetsgruppen skall senast den 15 november 2017 till parterna presentera en tids- och
aktivitetsplan.



Bilaga 5

ITP-Tele

ITP-Tele prolongeras att gilla under tiden fram till och med
31 mars 2020.





